
В интересах cтрахователя (ПБ № 1-2 2011)

Журнал «Промышленность и безопасность» начинает серию публикаций в рамках
новой постоянной рубрики «Страховой брокер». Материалы рубрики должны
помочь промышленным предприятиям в вопросах страхования опасных
производственных объектов, разъяснить все тонкости и нюансы этого процесса.
Авторами статей будут специалисты ведущего пермского страхового брокера –
компании «Пермское страховое агентство».

  

  

 

  

Сергей АРТЕМЬЕВ, директор компании «Пермское страховое агентство»

  

 

  

Представляем вашему вниманию первое интервью с ее директором
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Сергеем Артемьевым .

  

– Сергей Михайлович, почему вы решили рассказать о страховании именно в
нашем журнале?

  

– Подписчиками и читателями журнала «Промышленность и безопасность» являются
руководители и ответственные работники предприятий, юридические лица, различные
службы. Это как раз те люди, для кого мы работаем и в сотрудничестве с которыми
заинтересованы.

  

Государство законодательно вводит новые обязательные виды страхования, обновляет
утратившие актуальность старые, создает правовую базу для вмененного страхования
в рамках саморегулирования. Все это касается, в первую очередь, ответственных
работников.

  

Рассказать читателям журнала, как и кого защищает государство страховыми законами,
как они работают, за что несут ответственность страховые компании – все это является
целью наших публикаций.

  

– Как давно вы работаете на страховом рынке?

  

– Как самостоятельная структура – с 2004 года. Стаж работы руководящих сотрудников
составляет не менее 10 лет. За эти годы накоплен большой опыт работы с
предприятиями, страховыми компаниями в Перми и Москве, с российскими
и зарубежными коллегами по перестрахованию и урегулированию убытков.

  

– Какие услуги вы оказываете?

  

– Консультационные услуги в страховании по новым видам страхования, обязательному
страхованию, налогообложению страховых операций, по страховому риск-менеджменту.
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Услуги страхового брокера – это, в первую очередь, защита интересов наших клиентов
на всех этапах страхования: разработка страховых программ, подготовка
документов, оформление и заключение договоров страхования, сопровождение
в период действия договора и при наступлении страхового случая. Одним из самых
важных моментов мы считаем помощь при получении страховой выплаты.

  

– Сколько стоят ваши услуги?

  

– По обязательным видам страхования размер оплаты в процентном соотношении к
страховому взносу определен законодательно и оплачивается страховой компанией.

  

Если говорить о добровольном страховании, то это зависит от специфики договора и
оплачивается по соглашению между нами и нашим заказчиком. В любом случае, для
наших клиентов это не является тайной. Мы работаем максимально открыто в этом
плане.

  

– Кто является учредителем агентства? Связаны ли вы как-то со страховыми
компаниями?

  

– Учредителями агентства являются физические лица. При этом никто из нас не
аффилирован ни к одной страховой компании. Свои взаимоотношения со страховщиками
мы строим на принципах деловой этики и партнерства.

  

– Какую ответственность несете перед клиентами?

  

– Ответственность за конфиденциальность и неразглашение сведений о своих клиентах
мы несем в рамках действующего законодательства. В федеральном законе «Об
организации страхового дела в Российской Федерации» закреплена наша обязанность
действовать всегда в интересах клиента.
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В случае причинения нашими действиями вреда клиентам, ответственность страхового
брокера застрахована на 10 млн рублей.

  

– Какие наиболее актуальные темы вы хотели бы осветить в нашем журнале в этом
году?

  

– Безусловно, мы расскажем о том, чем отличается новый закон «Об обязательном
страховании гражданской ответственности владельца опасного объекта за причинение
вреда в результате аварии на опасном объекте», кого он защищает. Расскажем в целом
о рынке страхования ОПО, страховщиках, выплатах, страховых случаях, какой случай
является страховым, кто является третьим лицом по страхованию ответственности и
многое другое из практики страхования.
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